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Arsberetning for Kirkens Korshzer @stjylland — 2020
1 2020 var vi der, hvor ingen andre var!

Kirkens Korshaer i Region @stjylland har siden etableringen af den nye struktur i foraret 2019
styrket og forgget det sociale arbejde betydeligt i bade Horsens, Silkeborg og Aarhus. Samtidig har
vi i regionen arbejdet ihaerdigt pa at komme til at fungere som en samlet og effektiv
korshaersregion, med hver vores islat.

| vores varmestuer, herberg, stofindtagelsesrum og arbejdsfaellesskaber, fortsaetter vi med at veere
et fristed for byernes udsatte, sarbare og hjemlgse mennesker. Vi tilbyder alt det basale for at
overleve; Varmt mad, bad, t@jvask, omsorg, naervaer og et sted at vaere, og bliver hele tiden
dygtigere til at hjeelpe vores brugere med det de gerne vil have hjzlp til. Hjeelpen spander vidt.
Fra dagens snak og samtale over en kop kaffe, til stgtte og hjeelp med dagligdagsproblemer, eller
til at pabegynde rejsen helt ud af udsathed, misbrug og hjemlgshed.

Vi er dagligt i dialog med mange forskellige samarbejdspartnere, da vores brugere ofte star i
mangeartede komplekse problemstillinger, der kraever at vi kan navigere rundt i systemerne, og
afhjeelpe at de ikke falder igennem alt for mange stole.

Vi arbejder i regionen teet sammen om at styrke og fastholde det gode arbejde, vi laenge har gjort
godt hver iseer, som adskilte byarbejder. Samtidig arbejder vi sammen om, at szette vores
regionspraeg pa den felles udvikling; pa feelles kompetenceudvikling, pa vores arbejde med
Housing First, pa udviklingen af vores familiearbejde og pa et feelles fokus p3, at bevare og
forbedre vores feelles arbejdsmiljg.

Udtraek fra 2020

Skal vi traekke 3 ting ud, som 2020 har udkrystaliseret, og som nu star lysende klart for alle, ma det
veere fglgende 3:

1. Verden eriraketfart gaet online. Det er korshaeren ogsa — og det har, og far, betydning for
bade medarbejdere og brugere.

2. Kirkens Korsheers sociale arbejde er vigtigere end nogensinde fgr.

3. Kirkens Korshaers genbrugsbutikker er det mest geniale der findes.

Vigtigheden af genbrugsbutikkerne. Gensidig afhaengighed

For at tage det sidste fgrst. Vi tager ofte genbrugsbutikkerne for givet. De kgrer jo bare helt af sig
selv og generer penge til det sociale arbejde imens.
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Men nar de pludselig lukker, star det ogsa lysende klart hvor uundveerlige de er. Det hele braser
sammen, hvis korshaerens 240 butikker ikke er dbne. Alt korshaerens arbejde for udsatte mennesker
i Danmark er fuldsteendig afhaengig af, at frivillige hver dag holder vores genbrugsbutikker abne.

De frivillige i vores butikker landet over har i 2020 gjort en ihaerdig indsats, som ggr at et potentielt
skrammende og voldsomt stort underskud, hen over aret blev gjort veesentligt mindre og meget
overkommeligt, sa korshaerens — og dermed ogsa brugernes — verden kom til at se lys ud igen.

Det er tider, som dem vi har vaeret igennem i 2020, der viser hvor vigtige vi er for hinanden i
korshaerens genbrug og sociale arbejde. At vi er fuldstaendig afhaengige af hinanden.

Det sociale arbejde — i 2020 var vi der, hvor ingen andre var

Da verden lukkede ned, holdt korshaeren aben. Og det skal vi veere stolte af. Der er vist ikke laengere
nogen i Danmark, der er i tvivl om hvor vigtigt korshaerens arbejde er.

| @stjylland holdt vi vores varmestuer, forsorgshjem, stofindtagelsesrum og arbejdsfeellesskaber
abne, pa den ene eller den anden made, i hele aret.

Vi fandt pa nye Igsninger — | Horsens og Silkeborg blev der leveret mad ud af huset og mulighed for
en lille snak. Maden blev udleveret i dgren, sa alle fik hjzelp.

| Aarhus oprettede vi suppekgkken sammen med vores venner i Rgde Kors, bla kors og kirkerne i
Aarhus. Det gjorde vi fordi det var ngdvendigt. Pa vores sociale tilbud gjorde begransninger og
restriktioner, at der kun var plads til gadens hjemlgse og de allermest udsatte. Dggnvarmestuen,
vores grgnlandske varmestue Naapiffik, stofindtagelsen og ungeherberget, lukkede for alle, der
havde mulighed for at vaere i eget hjem.

Men mange havde stadig brug for at komme ved os. De funktionelt hjemlgse og de ensomme i eget
hjem, var dem der blev hardest ramt af samfundets nedlukning. Begraensningerne i Horsens,
Silkeborg og Aarhus gjorde ondt helt ind i korshaerssjelen — og er milevidt fra korsharsandens elles
altid abne dgr.

Derfor var de nye lgsninger keerkomne, bade med mad ud af huset og suppekgkken i Aarhus, og en
hel masse telefonsamtaler med brugere, der fglte sig fanget i eget hjem.

@stjyllands 2 selvejende institutioner, Tre Ege og forsorg Midt, sikrede sammen med vores udvidede
og forleengede vinterherberg, at ingen matte sove udenfor.

Pa Ngrre Alle i Aarhus har det veeret ngdvendigt at tage gymnastiksalen i brug, sa alle har et sted at
sove. Den Igsning har vi fortsat ind i 2021.

Vi har samtidig dagligt samarbejdet med kommunerne og resten af byernes forsorg, sa vi er helt
sikre p3, at alle har en plads hver nat. HUS FORBI, som vi distribuerer flere steder i @stjylland, har
sgrget for at hjemlgse kan overnatte pa Dan Hostel hoteller.
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Vores stofindtagelsesrum i Aarhus har ligeledes veeret aben hver eneste dag i hele 2020 — det har
reddet liv. Specielt nar greenserne lukkes og stofferne begraenses. Sa eksperimenteres der med
darlige og urene stoffer. Det kan vaere en farlig cocktail. Men vores dygtige personale star heldigvis
klar med klinisk udstyr og livredende fgrstehjzelp.

Ogsa her er der blevet gjort en keempe indsats i et svaert ar.

Korshaeren har i 2020 vaeret en helt essentiel aktgr i arbejdet med at sikre socialt udsattes ve og vel
i en samfundssveer tid. Det har vaeret vigtigt for mange, nar man oplever at ens verden falder
sammen.

Samtidig er det ogsa dejligt, at veere en del af en organisation, der er hvor den skal veere, nar ngden
er stgrst.

2020 har saet frg til nytaenkning...

IT og online kontakt er vi blevet mere vant til i 2020. Det er super, at vi har fundet nye veje til at
veere i kontakt med hinanden, men vi gleeder os vist alle til vi igen kan mgdes fysisk. Hvor god vores
teknologi end er, har vi brug for hinandens naervaer, varme, omsorg og faellesskab. Og det kan vi kun
give hinanden, nar vi er sammen fysisk.

2020 har dog givet os et vigtigt digitalt fokus, der ogsa kan hjzelpe vores brugere. Vi har eksempelvis
etableret et samarbejde med Borgerservice i Aarhus om direkte kontakt, saledes at vi gennem en
skeerm i varmestuen, kan give brugerne direkte kontakt med et venligt ansigt pa DOKK1. Det er
smart. Og den slags skal vi have mere af.

| @stjylland saetter vi ligeledes hardt ind med Housing First metoden. Vi har vores Risskov Model,
hvor vi gennem villaer vi far stillet til radighed, hjelper unge hjemlgse videre i livet.

Viidialog med Horsens Kommune om at etablere nattilbud for unge hjemlgse i Horsens. Planen er,
at de skal ligge ovenpa varmestuen, midt i byens hjerte.

Familiearbejdet satser vi pa i bade Horsens, Silkeborg og Aarhus. Her traekker vi pa erfaringerne fra
Silkeborg og Horsens og spreder dem til Aarhus. Der er ingen tvivl om at mange familier kommer
ekstra udsatte ud af 2020. Dem skal vi tage os godt af. Og det kommer vi til i alle 3 byer.

Korshaerens medarbejdere og frivillige har ydet en heltemodig indsats i en tid, hvor udsatte og
hjemlgse havde brug for os. 2020 viste at hele landet er afhaengige af korshaerens arbejde. Det skal
vi veaere stolte af.

Korsharen har i 2020 hjulpet mennesker i ngd, der havde brug for os — og den har vaeret med til at
holde et samfund kgrende som ellers var i knze.
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Lidt fra byerne hver isaer

Silkeborg

Kirkens Korshzer i Silkeborg er inden for de senere ar udbygget betydeligt, i 2021 forventer vi at
udbygge familiearbejdet med stgrre lokaler/butik, da de nuvaerende lokaler blev for sma og
aktiviteterne var begraenset.

Familiearbejdet er et frivilligt og gratis tiloud om familiestgttende og kompenserende indsats for
sarbare og udsatte familier. Sarbarhed kan deekke over psykiske., fysiske-, sociale- eller gkonomisk
sarbarhed. Der er i dag to ansatte og 10 frivillige. Marts 2021 ansattes yderligere en medarbejder
i en tidsbegraenset stilling med udlgb 31.12.21. Dette finaseres bl.a. igennem donationer og PUF
midler.

Kirkens korshaers varmestue er et fristed for byens udsatte sarbare og hjemlgse mennesker.
Varmestuen tilbyder alt det basale for at overleve; Varmt mad, bad, tgjvask, omsorg, naerveer og et
sted at veere.

Vi er dagligt i dialog med mange forskellige samarbejdspartnere, da vores brugere ofte stari
mangeartede komplekse problemstillinger, der kraever at vi kan navigere rundt i systemerne, og
afhjaelpe at de ikke falder igennem alt for mange stole.

Vi har ugentligt besgg fra voksenafdelingen i kommunen hvor brugerne kan fa hjzlp til sggning af
bolig og alt der vedrgrer det. Vi har et taet samarbejde med rusmiddelscentret i kommunen, hvor
vi to gange om ugen har besgg af gadesygeplejersken.

Covid-19 har gjort noget ved os alle. For brugerne af varmestuen har det veeret en hard tid. De har
veeret frustreret og angstfulde. Pludselig - for en stund forsvandt den varmestue som det eneste
fast holdepunkt de har i dagligdagen og den eneste relation, hvor der var et mgde med et andet
menneske. Den blev skiftet ud med afstand og madpakker ud af kgkkenvinduet. Det fik dem til at
sta tilbage endnu engang, med en forladtheds fglelse, som de sa ofte har mgdt i deres
livsfortaelling.

| denne corona tilstand vi befinder/befandt os i, bliver det virkeliggjort og dermed understreget,
hvor vigtig en rolle varmestuen spiller for hjemlgse og udsatte borger i Silkeborg.

Bazaren er fortsat en del af KK Silkeborg samlede sociale tilbud, det er et aktiveringstilbud for 10-
14 kontanthjeelpsmodtager. Der to ansatte og ca. 45 frivillige tilknyttet tilbuddet.

Det primaere mal i Bazaren, er at give kontanthjalpsmodtagerne mulighed for stgrre livskvalitet,
med saerligt fokus pa beskaeftigelse pa ordineere eller szerlige vilkar, i taet samarbejde med Job
Center Silkeborg.

At give borgerne mulighed for et andet indhold i hverdagen, hvor der er fokus pa socialt
sammenhold og et arbejdsfellesskab med ansatte og frivillige medarbejdere.

At finde og udvikle den enkeltes faglige kompetencer i forhold til det arbejde, der skal udfgres i
Bazaren. At borgeren kommer taettere pa arbejdsmarkedet eller andre arbejdsrelaterede tilbud.



% KIRKENS
KORSHZAR

Regions @stjylland
Horsens
| Horsens har vi mellem 20 — 60 brugere dagligt i varmestuen, alle dage undtagen sgndag.

Vi har i det forgangne ar prioriteret det sygepleje- og sundhedsfaglige arbejde med brugerne pa
varmestuen. Ligesom der er medarbejdere, der hjzlper med alt lige fra Nemld til personlige
problematikker.

Vi samarbejder med lokalsamfundet, sdsom arrest, sygehus, jobcenter, borgerservice, kommunens
gadeplansmedarbejdere, boligforeninger m.m.

Familiearbejde

Vi har prioriteret familiearbejdet i 2020. Engell Friis fonden gav os midler til opstart af arbejdet. |
samarbejde med mg@drehjaelpen i Horsens fik vi arrangeret en sommertur med 100 deltagere til
Haunstrup Dyrepark. Det blev en kickstart pa familiearbejdet. Efterfglgende er 5 udsatte familier
(20 mennesker i alt) mgdtes hver onsdag eftermiddag/aften i varmestuens lokaler (efter lukketid)
sammen med en paedagog, et par frivillige og undertegnede til socialt samvaer, netvaerksdannelse,
madlavning og faellesspisning.

I 2020 fik vi ogsa anskaffet en kolonihave — et lille hus pa en dobbelt grund. | april rykker
familieklubbens aktiviteter ud i kolonihaven, hvor der er masser af plads til aktiviteter for store og
sma.

Julegaver til indsatte i Enner Mark

Det ligger dybt i Kirkens Korshaers DNA at hjzlpe indsatte i feengsler, bade under afsoning og ved
lgsladelse.

| 2020 var jeg i Enner Mark Faengsel og aflevere 250 julegaver til de indsatte der.

| gaveposen var der et spil, f.eks. puslespil, backgammon, tegnegrej, sudoku, kryds og tvaers, en
kriminalroman, et par hjemmestrikkede stremper og en julehilsen fra varmestuen.

Ifglge faengselspraesten betyder gaven rigtig meget. Det, at nogen uden for murene taenker pa
dem, er stort. “Og sa er der ro i cellerne i en uges tid”, siger han.

Advisery Board

Efter inspiration fra Arhus har vi i 2020 faet etableret et Advisery Board. Vi skrev en lang liste med
interessante personer, som reprasenterede erhvervs- og kulturlivet og mediebranchen i Horsens. Derefter
ringede vi dem op og praesenterede ideen med et Advisery Board. Naesten alle takkede ja til at komme til et
informationsmgde i begyndelsen af aret. Formanden for AB i Aarhus, Niels Adolfsen holdt et
inspirationsoplaeg om erfaringerne fra Aarhus.

Nu er AB etableret med tidligere kommunal kulturdirektgr Hanne Damgaard, som formand.

Vi ndede at afholde to mgder, f@r coronaen satte en midlertidig stopper for det. Vi har fortsat store
forventninger til AB, og oplever at det er gensidigt.
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Aarhus

| Aarhus star vi overfor en stgrre flytterokade her i foraret, for at skabe endnu bedre tilbud til
byens udsatte og hjemlgse. Stofindtagelsesrummet og den grgnlandske varmestue Naapiffik vil
forblive pa Sydhavnen. Dggnvarmestuens nat flytter vi ligeledes til Sydhavnen til Kalkvaerksvej 15,
samme adresse som stofindtagelsesrummet.

Ungeherberget flyttes fra Sydhavnen til 2 salen pa Ngrre Allé og omdgbes til Unge Nattilbuddet.
Gennem de senere ar er vores arbejdsfeellesskaber med primaert unge mennesker udbygget pa
Ngrre Allé. Dette i samarbejde med og midler fra EU(Erhvervsfremmestyrelsen), Aarhus Kommune
og Socialstyrelsen. Pa den made vil Ngrre Allé 25 fremover vaere et ungehus for udsatte og unge
hjemlgse under 30 ar.

Pa Godsbanen i Aarhus etablerer vi en dag -og aften varmestue, som flyttes fra Ngrre Alle. D. 14
april er store flyttedag for alle flytningerne.

Nye bestyrelser

I 2020 fik Stofindtagelsesrummet og Naapiffik hver sin selvsteendige bestyrelse. Det har vaeret et
gnske fra Aarhus Kommune, at man mere klart og eksplicit kunne fglge de konkrete aktiviteter,
som de stgtter og der blev derfor mellem Kirkens Korshaer og Aarhus Kommune enighed om det
betimelige i at etablere to selvstaendige bestyrelser for de to tilbud. Medlemmerne af bestyrelsen
er de samme medlemmer, der er i korsharsradet, men der holdes saerskilte bestyrelsesmgder.

Naapiffik

Pa den grenlandske varmestue har vi holdt abent hele aret, og antallet af brugere har ligget pa
samme niveau som tidligere ar, nemlig i gennemsnit 37,1 bruger (gns for 2019 var 36,1). Under 1.
coronabglge har vi haft lidt kortere abningstid en vanligt.

Stofindtagelsesrummet

Der har veeret en stigning i antallet af brugere fra 2019 til 2020. | 2019 benyttede 11.207 brugere
sig af vores tilbud, det steg til 13.518 i 2020. Anttallet af brugere har veeret skaevt fordelt over aret
grundet corona, som har gjort det svaerere at fa fat i stofferne. Det har betydet, at der under
f@rste og anden coronabglge har vaeret fald i det gennemsnitlige antal brugere i april, maj, juni og
november, december.

Der har veeret 3.105 brobygninger til sundhedsvaesenet og de kommunale indsatser og lignende.
88% af stofindtagerne kommer fra Aarhus Kommune og det mest geengse stof er heroin med 51
procent af alle indtag.

Helligsg

Udlejningen, som normalt er pa et hgjt niveau med stort set alle weekender i sommerhalvaret
besat, gik narmest i sta i 2020. Vi haber at komme op i kadance i Igbet af 2021.
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Vi har af en privat virksomhed modtaget en donation, som muliggegr, at vi i Igber af 2020 kan
etablere wellness faciliteter pa Helligsg. Der bliver udendgrs Sauna, Vildmarksbad og
Koldtvandskar. Senere planlaegges det at etablere 2 shelters pa grunden. De nye faciliteter vil
muliggere hgjere lejeindtaegter.

Et bemarkelsesvaerdigt ar

Samlet set har 2020 vaeret et bemaerkelsesvaerdigt ar, som de fleste nok helst ser grundigt placeret
i glemmebogen hurtigst muligt. Vi har dog, i korsharen i @stjylland og generelt i hele landet, faet
en hel masse godt ud af et sveaert ar. Og det gleeder vi os over. Det giver masser af energi til vores
engagement og naervaer i et forhabentligt meget mere dbent 2021.

Til denne arsberetning vedlaegges ledelsesberetninger fra de 3 byer, Horsens, Silkeborg og Aarhus,
som ogsa gennemgar de talmaessige konsekvenser og virkeligheder fra 2020.

Med venlig hilsen
Niels Bjgrng

Regionschef for @stjylland
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